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Reswrmen

La crencitm 82 universifodas y i noeva segsiacion, exige que los directives
apliquen modereas tooekas de gestifo prm logess Lok aBetives poogiosiio:
Exty trabojo propooe wn Modelo de Gestidn Empeesarial aplicado » In
Universidod Persara Del Centro (UPECEN), que sirva come kerramienta de
pestidn, ¥ que poadan cumeli con (o establecilo on s Miside y Visiin
organizcionsl Se apliciron et y s midio b meidencia def modelo
propeesio ¢n In Mision y Visidn como miversidad. La cooclustn gque se
OBUYO0 &5 que 5 preseatd una B correlncldn con el cumplimiemo de ks
odjutivesde la UPECEN

Palaheas case
Mimda, Modelo de Gestide Universitanio, YVisdéa,
Absfrmct

The creanon of aniversitier amd the mew (ogisianion, requdrer thar mamagers
apptly oo g thenvies to avhle the proposed olsfectivneg, This
s g o M 1 Mockel cxpprited! to b Unsveralded
Perwonn Del Canto (UPECE; NI, “wikich yerves s 0 Ry o, and
WA cam cotvgly witk what & establiahed i dos Mtsston awd Cogaviiationa)
Visfor Swneys weave apypdiad and e incidnee af 1he proyasid moded in M
Miswdan and Fiston as @ auverntty wor syeaswved, The conciusion odtateecd 1
e theve was o Ak correlanion widh the Slfilwen of fhe odfecrver of e
UPECEN,

hey words
Meovion, Ulniverrity Mawapewes? Modkel, Frion
Intreduconin

El preasnite trabajo 3¢ justifica, e su sspecto sednco, por s amportancs de
disefar ¢ implementar v modele de postica estratégica orgonal y dindmice
que oyude al cenplateno de la Visidn y Mislon ornganbncional e sodn

trabago ie justifics, en s agpect gekcticn, por ks
mlu mgenms solicitadas por b Supermtendencss Nicima) de
Edococida Supenor Universitaria (SUNEDU) ea o peoceso de
Licencmmieno en la que escucniran inmenis 10 185 universafades del
paik, un las que se sobicits gue 10 unnesidad deberia @0 coatar con un
Sistoma de Gostide Institucicnal oo base en indioadoses.

El obpetivo gemers) del teabigo e “Progoner un modklo de peation estrakégicn
empresarial que pemmiss ol cemplimienio de % Misidn y Visidn instiockoaal

de I Universidad Peruana Del Congro de lacivdsd de Hescayo el
Los cbjesivos especilioos son ks aiguleste:

* Propoaer um modelo de gostico ostratégica de lis personas, que pennita
ol cumplanicato de 1o Miskdn y Viside institucsonsd de L Universidad
Peryseman Ded Centro ¢ I ciodad de Husacsiyo-Per

» Propoare vn medelo de gostide ostratégics del Campus Univessitasio,
que permita ¢l cumplicssemo de ln Mislon y Visidn sstioucioasd de la
Universadad Perana Del Centro de la ciodad de Husncayo-Pord,

* Propoaer un modelo de geetion estratégica du los peocesns, gao parmita
el cumpliznieato de Ja Misito v Visidn institacionad de [ Uaiversidod
Penusa Dl Centro de lncludad &= Husacayo-Peri

» Propoasr s modelo de la gestidn extraségicn do bss fmmxss, queo
pormitn ¢l cumplinoenso do Ja Miside ¥ Veada institocional de la
Universtdad Peruana Del Ceatro &e la clodod de Husncayo-Perd.

» Propoaer s madelo de 1s pestitn estridgiza de b oficta do servicios
educativos, que permiss ¢l cunplimicato de In Misidn ¥ Vision
msatacioond de la Universsdnd Peroana Del Ceamao de o cudad de
Huancsyo-Penl.

» Propeatir s modelo @ la geticn estratépica de los alwmnos ¥ ol
mercato, qee permita el cumplasiento de la Miside v Vision
msamacionnd de la Universadod Peruane Del Centeo de 1n cuded de
Huanzsyo-Per,

Al revisar I Bverotors, se cozoomaros trobe jos que aboedan [a impoctanc (s de
T aplicocidn de macdelos estntégions o las cnganizciones, eatre los cuslicy
s desen dhestacar los mginemies:

* Roque (2010) afinua que Lo comaclo dv ww adwisstranidn
rtrasigion come herraowionts o gevifdn i com muocelor oe gertiin
modarmas, ham gemeroalo wha fita de rumabe de lar aocsones real ok
par s empreses pave ofiacros de arfentar sus aollvidades y planes o
coovdinacide y de marmariidad speradae por on deside ocfame
rocialas, peneramwin v e calikod ded rervicks "

Arvanz (2007) afimma gue “Leos modelos de gestadn universitana deben
e garantizr la calidad de casediana ¥ oemacsin, o8] Coomo S sor
capacen Je respoadder 3 lis seceidades de los estudiantes y de [n
sociedad on s conjumio. Para akcenzr ks oalided eo la Universidad son
opeescaudibles dos roguisitos: b perseverancia & los respoaseh e de
cadn natiniiles ¥ 1 puedts & Sposicion de los -lunmmmmdn los
Tecimyos recesw os pars ol dessmped o de sus

Inche {2050) afinna que “El capital buosano 2 traves de sus clamenios:
calificacitn acedémicn, confianza de b direccain de la prpmizeitn ¢
insettivos para particpes en proywcios, favorecon on gean medida la
existencia del stock del conocunicnto y, regeliemnente, en ¢ flujo de

conocimiento, Por ello, se pasde concluir que el caprial bumano sl
condicions de fomma positiva al speendasje cogsevzacional”
¢ Hadnlgo (2015) sfemm que “Hay wvma sl contrducion de las
ch:muum e Gesiin eo b edminissaciklo do programes. Las
dimensiones e las veeisbles (s, b utilidad, b lanovocion,
speenidizage) expresin difenmcias por progresa, posd an ooujunto
signitican un aporto y contrbuciona la gesica de los mismos.”

Materiabes y Mitodon

Estn mvestigooilm sobre |a relacidn eatre un Modelo de Gestion Estraégica
Expresarial propuesso (Vielable Independcnse) v of Cuxplimieatn de b
Misida y Visiio mestiacinml oy ls UPECEN (Vigiable Dependiente), e una
investigacuta empincs porgue 3o desarrolln on esta irtmpciin y ex aplicshy
posgee va a enfrentar ¢ problons propanendo alternativas de solucion
Ascandsann, sjecuti wia metodslogla desamollaindo un asdl s caantitativo
El anilisis se boce modimse eacucdins realecadas 1 ks famie primseis come
son bos micosbros de lo asociaciin pevanotom do b UPECEN, satondaden,
directivin, persoanl docente y adenistrative. EF nived de a investigacido es
Fxplicativg ya que se buses conncer los Gactores casales gue explican of
problems de imvestigsaba en coestitm. La poblicidm de cstodio ostd
constituida por 6% persones. Se nsd ¢l muestreo ploatono estratificodo de
carheier probabilistioo, de aoeesdo u los grupos de oeres de 1a poblaciie, tl
o se moesdra vm vl Cupdns |

Comlre 1, Tomabode mosstis ctsudicoda

da Grupo de Interés | N° per |
Miembros de |a Asociacion Promtora ’ '
y Autoridades de la universidad (n,)
Docentes universiarios (n,) 35
Personal administrativo (n,) 20
TOTAL (n) 62

Fuente: Elabosacide poogen del airor

Se too los siguienies cosldanandos: Novel de Condfiuen de 93% v emroc
maoesiral O D05, La téenicn de rocobecnibn duis ex of o (e cosstionariog
die progumtas somsalizadas, medsane b ecals de Liken. La valide de cstos
coestioecnios e establecids mediznte "onmeno de paoces” 0 oxperios: ¥ su
coafabilidad rfec probads sotne b Prosta Alpea de Croodanch,
waado un Coeficiente & 0,92, Se buschd venfice s existinea & we
relocidm positig ¥ Wmﬂu ontre b aplicacion dol Modelo de Gestion
Progeesio y el Cumpli de b Visido y Misida de la UPECEN. Pam tal
whacty, s apliod Ia Comelacida Prodecio Mementn dé Paosan £ us nivel de
sgnificaoke de .05,

Medilo Progueste

En el Condro 2,5 moestra los S indicodoces que midenal camplimicnto dela
Misiony Vishle de la UPECEN (Visisble Depenticnte)

¢

Camdro 2, Medicionde In Meion v Vision & 1 UPECEN

INDICADORES PESO

Formacion de P nalas 20%
20%
20%

0 . 0 20% |
TOTAL 100%

Foente: Elabocacidn prepls

Eo el Cusdro 3, so ovsesstra §ys 4 otapas, 6 sob sapons y Jos 24 apenies
failitadores del Modelo de Gestidn Propuesto { Vasiablo Independunic)

Cwalro 3. Modelo de Geestion Propuesato (Vielable Indepenlise)

ETAPA [SUBETAPA| AGENTES FACILITADORES | PESO

Detarminscon 4.!756}

Comunicacdn AI7%

GEPY® [ empo 4.17%

Innavacion 417%

Grecimionto 4.47%

SEGUNDA| oo |Costos 4.17%
ETAPA | Rolnvarsion ANT%
Solidez 4.17%
[Caniidad de Programas | 417%

TERCERA| oy, [Planas de Estudic A0T%
ETAPA | OEOM I ulacion ol Entom Sacal | 4.17%
‘ ento vestigazion | 4.17%
Satistaccion del Alumno 417%

CUARTA | ey, |insercion Labory 4.17%
ETAPA Participacion de Mercado | 417%
a17%

TOTAL 100%

Ioeote: Plabocacsbn Mropss



Elmodelo Intogrsl Propresto se muestrs en l2 Figura |

Figura 1. Modalo Propussto peen I Gextion de b Maadn v Visidn de
UPECEN

Fuemies Elaborocidn propa

= T .

Resultadon y Conclusiones

* Se comprobd la Hipotesss Genesnl. Ln comrelaciin encastrada M &
0.749%; le cual resag ser posativa v signeficative, 01l come 9o mauestna en
b Figrs

Figura 2, Relecion esoe of Oustipllindento de Misidn y Vision vs Modeo de
GReatidet Propeecdo
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Fuenie: Elsbornssion propa
¢ Se comprobd fa Hipdassis Especifics 1 La comrelaciin smoonimds fue do
0,7595 L cunal yozailtm scr positiva v significativa, titl como se mnestra eu la
Figura 3

Figwra X, Cumplasonto de lo Misiin y Visin vs Gestida Bstrasdgice de s
Peescaas

Mision&Vision vs GEPer
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Foene: Elabossia progris

* Se comypirobi b Hipdecss Especition 2. La conelneiis enconnnds fue de
(1.5009 1a coml resulta sex positive y sgnificasne 1l comose muestr on ln
Figum 4

Figurs 4, Canplimiznto de la Midda y Visala v Gest Edtrdéyicu del
CampesUninenibeio
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Fuase: Ebbogaciia propia

« Se compeobd [a Hipdtesis Espeeifica 3, La conelwide sncunioals fie Jde
Q77914 Gl reynlts xer pumitiva y significativa, $al como s muoestrs en ln
Figienm §

Figurn 5. Cunplimican de Micde y Visidn v Gestiln Egtraidgica de kg
Procoans
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Fuente: Elsboracson propia

» 8¢ cormprobd la Hipdlesis Especifics 4, La comelaciio cncormnda fae do
11.6353 Lo cusd remultn ser positiva y stgnificativa, tel ¢ o se meesis ¢a lo
Figura 6.

Figura 6. Conglinsenio de Mesba y Vislin vs Geanides Estnoépios de lis
Firesreas
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Faante: Elabosscicn peops

* Seccanprobd e Hiptesis Especificn 5. La correfacido eocostruls ue de
0 5909 bs coml results ser positiva y sagoificason, 1l como se mmessaen e
Figura 7

Figuea 7. Cumplimicas de Mealo y Vieika vs Geaidn Estrarégcs de ls
Olierta Educativg
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Foeme: Elabotacyis poopas

« Secomprobd [n Hipddesis Especifics & La cocrebscitn enconanad2 fe de
05418 la caal resulta serpositive v sipnaficesivi, tal como se xuessacn la
Figura ¥

Figura 8, Cumplimienco de Misidn y Vision vs Gesdo Eswnedgice del
Mescodo y Alumecs
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